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|sigytus produktus galima grazinti, vadovaujantis Siais atvejais:

- Jeigu JUsy gauta preke iSvaizda neatitiko tos, kurig jsigijote.

- Jeigu Jusy gauta preké pasizymi nenumatytais trakumais - defektuota, apgadinta,
pazeista tuomet prekés grgzinimas yra visiSkai nemokamas.

- Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos jstatymais, suteikiame klientui galimybe grazinti
jsigyta preke - procesui jgyvendinti, kaip ir yra nurodyta, suteikiame 14 (keturiolikg) dieny..

- |spéjame, jog prekés, kurias norite grazinti, privalo buti nenaudotos, nepraradusios
pirminés - prekinés iSvaizdos, vizualiniy bruozy. Pakuoté taip pat turi buti nepazeista,
nesugadinta, nedeformuota.

- Norédami grazinti/keisti preke, pirkéjas privalo apie tai informuoti el. pastu priedai@mobil
video.xz.lt
nurodydamas, pageidaujama grazinti preke, bei grgzinimo priezastj.

- Klientui, panorusiam gautg preke pakeisti kita, galioja produkto pristatymo terminai.

DEMESIO! Grazinamos arba kei¢iamos prekés turi atitikti Siuos kriterijus:0

- Prekeé turi bati pirkéjo nesugadinta;

- Grazinamas daiktas privalo buti pilnai sukomplektuotas. Uz pilng daikto sukomplektavimg
ir supakavimg atsako pirkéjas;

- Preke negali buti déveéta arba kitaip naudota;

- Preke turi bati nesugadinta ir nepraradusi savo vertés;

- Prekeé turi bati grazinta originalioje gamintojo pakuotéje, su etiketémis arba kitoje
pakuotéje, Pastaba - atidaryta pakuoté néra jvardijama, kaip pazeidimas, jeigu tikslas buvo
jsitikinti, jog gautas daiktas atitinka nurodytg aprasyma;

- Visos nemokamos dovanos, kurios buvo pateiktos kartu su jsigyta preke taip pat turi bati
grazintos tuo paciu metu;

- Jeigu daiktas néra pilnai sukomplektuotas ir tinkamai supakuotas pardavéjas turi teise
nepriimti daikto grazinimui.
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